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NEGOCIOS INTEGRALES DE MÉXICO S.A. DE C.V.
PORTABILIDAD REDPHONE 2025

Servicios incluidos:

# de inscripción:

Estatus:

Inicio de vigencia:

Fin de vigencia:

Folios electrónicos:
FET100798AU-519992

Tarifas a las que aplica el paquete

1834673 Conecta 2K

1834674 CONECTA 3K

1834677 Super Cool

Precio del paquete

Sin impuestos 0

Con impuestos 0

 

Plan Pospago controlado NO

Líneas incluidas

Costo por línea adicional

INTERNET MÓVIL
Cantidad de equipos terminales incluidos sin cargo

Capacidad incluida

Unidad de medida

Costo por capacidad adicional

Sin impuestos

Con impuestos

Unidad de medida GB

¿Los datos incluidos se pueden emplear en Estados
Unidos?

NO

¿Los datos incluidos se pueden emplear en Canadá? NO

¿Los datos incluidos se pueden emplear en otros
destinos?

NO



Redes sociales y/o aplicaciones

Nombre TODAS

Capacidad

Unidad de medida GB

Condiciones de uso de las redes sociales y/o
aplicaciones

El usuario podrá utilizar las redes sociales que incluyen
en la bolsa de datos originalmente contratada.

¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se
pueden emplear en Estados Unidos?

NO

¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se
pueden emplear en Canadá?

NO

¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se
pueden emplear en otros destinos?

NO

Cobertura:

Estado Municipio Localidad

NACIONAL * *

CONDICIONES
-

BENEFICIOS
Paquetes con descuento AQUEL CLIENTE QUE REALICE SU PORTABILIDAD EFECTIVA AL ADQUIRIR UN
PAQUETE A PARTIR DEL MES DE Julio 2025, PODRÁ ELEGIR ENTRE LAS SIGUIENTES TRES OPCIONES DE
PROMOCIÓN 1) UN PAQUETE A 99$ CON 4 GBS EXTRA CORRESPONDIENTE AL PAQUETE: #1834673 2) UN
PAQUETE A 129$ CON 6 GBS EXTRA CORRESPONDIENTE AL PAQUETE: #1834674 2) UN PAQUETE A 169
CON 24 GBS EXTRA CORRESPONDIENTE AL: #1834677 Canal de venta presencial. Se considerará un alta por
portabilidad, cuando el movimiento de “Port-In” (portabilidad entrante en los sistemas de Redphone) sea generado
hasta máximo 5 días hábiles posteriores al alta del Usuario Final. Sin embargo, UF existentes que deseen portar
una línea adicional que tengan con alguno de los Clientes de Altán, también se les aplicará el beneficio
correspondiente mencionados en los puntos de la sección de “Promoción”, siempre y cuando cuenten con un
Producto activo y vigente participante en la promoción al momento de realizar la portabilidad.

DESCRIPCIÓN DE LA TARIFA O PROMOCIÓN
Paquetes con descuento. AQUEL CLIENTE QUE REALICE SU PORTABILIDAD EFECTIVA AL ADQUIRIR UN
PAQUETE A PARTIR DEL MES DE Julio 2025, PODRÁ ELEGIR ENTRE LAS SIGUIENTES TRES OPCIONES DE
PROMOCIÓN 1) UN PAQUETE A 99$ CON 4 GBS EXTRA CORRESPONDIENTE AL PAQUETE: #1834673 2) UN
PAQUETE A 129$ CON 6 GBS EXTRA CORRESPONDIENTE AL PAQUETE: #1834674 2) UN PAQUETE A 169
CON 24 GBS EXTRA CORRESPONDIENTE AL: #1834677 AQUEL CLIENTE QUE REALICE SU PORTABILIDAD
EFECTIVA AL ADQUIRIR UN PAQUETE A PARTIR DEL MES DE Julio 2025, PODRÁ ELEGIR ENTRE LAS
SIGUIENTES TRES OPCIONES DE PROMOCIÓN 1) UN PAQUETE A 99$ CON 4 GBS EXTRA
CORRESPONDIENTE AL PAQUETE: #1834673 2) UN PAQUETE A 129$ CON 6 GBS EXTRA
CORRESPONDIENTE AL PAQUETE: #1834674 2) UN PAQUETE A 169 CON 24 GBS EXTRA
CORRESPONDIENTE AL: #1834677 Canal de venta presencial. Se considerará un alta por portabilidad, cuando el
movimiento de “Port-In” (portabilidad entrante en los sistemas de Redphone) sea generado hasta máximo 5 días
hábiles posteriores al alta del Usuario Final. Sin embargo, UF existentes que deseen portar una línea adicional que
tengan con alguno de los Clientes de Altán, también se les aplicará el beneficio correspondiente mencionados en
los puntos de la sección de “Promoción”, siempre y cuando cuenten con un Producto activo y vigente participante
en la promoción al momento de realizar la portabilidad.

Ó



REGLAS DE APLICACIÓN
Solo aplica para aquellos clientes cuya portabilidad sea efectiva dentro del mes de Julio 2025 y aplica 1
portabilidad sola vez por cliente (DN) Se asignará temporalmente un bono promocional de datos que le otorgará
más Gigas al Usuario Final (UF), este beneficio se otorgará durante 12 meses (365 días) a las portabilidades
realizadas con los productos participantes, siempre que se realicen durante la vigencia de la promoción. Luego de
estos 12 meses (mes 13 en adelante) el Usuario Final tendrá la capacidad original de la oferta. Así mismo se
otorgará el triple de Gigas de la cuota de Datos de la oferta comprada por el Usuario Final en los productos
participantes dentro de esta promoción de la Familia Oferta 2025; en las ofertas mayores o iguales a $99 Solo
aplica para aquellos clientes cuya portabilidad sea efectiva dentro del mes de Julio 2025 y aplica 1 portabilidad sola
vez por cliente (DN) Canal de venta presencial, en los puntos de venta autorizados. Políticas de Uso Justo: Aplica
en los paquetes de acuerdo con la mecánica de cada uno.

PENALIDADES
-


